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 Mietbedingungen von Pacific Horizon
Gültig für Mietbeginn 01.04.2024 - 31.03.2025

Einleitung
Die eingeschlossenen Leistungen entnehmen
Sie bitte dem Angebot. Wir berücksichtigen in
unserem Angebot verfügbare Sonderangebote
(z.B. Frühbucher, Langzeit etc.). Informationen
zur Umbuchung/Stornierung einer Buchung
finden Sie nach der Aufstellung der Leistungen
im Angebot. Bitte beachten Sie die dort
genannten zusätzlichen Hinweise.
Die aufgeführten Bestimmungen wurden nach
bestem Wissen zu Ihrer Information
zusammengestellt. Es handelt sich dabei um
einen Auszug aus den Bestimmungen des
Vermieters. Weitere Bestimmungen werden
Bestandteil des Mietvertrags zwischen Ihnen
und dem Vermieter. Sie erhalten die
vollständigen Bedingungen des Vermieters mit
dem Mietvertrag, den Sie bei der
Fahrzeugübernahme unterzeichnen. Für
Abweichungen der letztgültigen
Bestimmungen des Vermieters von diesem
Text können wir keine Verantwortung
übernehmen.

Versicherung
Kasko und Haftpflichtversicherung:
* Basist: Hier ist die Grundversicherung des
Vermieters eingeschlossen. Der Mieter ist
verantwortlich für die ersten NZ$ 5.000,- der
Kosten für Schäden am Eigentum Dritter oder
dem gemieteten Fahrzeug selber,
einschließlich Diebstahl und Einbruch,
Schäden an Windschutzscheibe und Reifen,
als auch Dachaufbau und Unterboden.
* Basis PLUS: Dieses beinhaltet zusätzlich die
Selstbehaltausschlussversicherung der
HanseMerkurVersicherung, welche Ihnen die
Eigenbeteiligung bei vielen versicherten
Schäden später rückerstattet. Ale
Informationen zu dieser Versicherung erhalten
Sie mit dem Reisevorschlag oder finden Sie
auf unserer Homepage.
* Premium: Dieses beinhaltet die
bestmögliche Versicherung über den
Vermieter ohne Eigenbeteiligung bei dem
ersten Schaden.
Versicherungsausschlüsse:
Keine Versicherung greift bei Schäden: - durch
grobe Fahrlässigkeit; - durch
Flussdurchfahrten oder Salzwasser; - durch
Benutzung von verunreinigtem, falschem
Treibstoff oder Biodiesel; - durch Benutzung
von Schneeketten; - an Markisen; - an Slide
Outs; - an Dachentlüftungen; - an
Satellitenschüsseln; - an Schlössern; - an
Netzkabeln; - am persönlichen Eigentum;
-Schäden, die durch Missbrauch oder
Nachlässigkeit am Innenraum des Fahrzeugs

verursacht werden, einschließlich seiner
Zubehörteile, wie Dachventilatoren,
Satellitenschüsseln, Schlösser und
Verschlüsse, Trittbrett, Schutzkappen und
Netzkabel.
Schadensmeldungen: Bei Unfällen,
Problemen, Pannen oder technischen
Schwierigkeiten sind Sie verpflichtet,
unverzüglich während der Geschäftszeiten,
oder ansonsten innerhalb von 24 Stunden
nach Schadenereignis den Vermieter zu
benachrichtigen. Erfolgt diese Meldung nicht
sofort und erhält der Vermieter nicht die
Möglichkeit Abhilfe zu schaffen, besteht kein
Anspruch auf eine eventuelle Entschädigung.
Kleinere Reparaturen ( wenn diese nicht durch
den Mieter verursacht wurden ) bis zu NZ$100
kann ohne vorherige Authorisierung
vorgenommen und bei Fahrzeugrückgabe
anhand der Rechnung zurückerstattet werden.
Über NZ$100 muss vorab genehmigt werden.
Beachten Sie unbedingt die Informationen des
Vermieters und/oder der
Selbstbehaltsausschluss - Versicherung, wie
Sie sich im Falle eines Schadens zu verhalten
haben.

Kaution
Die Kaution in Höhe der Eigenbeteiligung wird
bei Übernahme des Fahrzeugs von der
Kreditkarte NICHT abgebucht, das Geld wird
lediglich blockiert. Hierdurch werden
Devisenschwankungen zwischen Belastung
und Gutschrift vermieden. Pacific Horizon hält
bis zu 30 Tagen nach Fahrzeugrückgabe das
Geld blockiert.
Bei Reduzierung der Eigenbeteiligung auf NZ$
0,- werden die Kreditkartendaten
aufgenommen. Diese werden nur verwendet,
wenn z.B. Gebühren für die Bearbeitung von
Strafzetteln anfallen.
Bitte achten Sie auf ein ausreichendes Limit
Ihrer Kreditkarte zum Zeitpunkt der
Übernahme. Die Kreditkarte muss einer Person
gehören, die vor Ort in den Mietvertrag als
Fahrer eingetragen wird. Die Kaution kann nur
mit einer Kreditkarte geleistet werden. Die
Kreditkarte muss noch mindestens 30 Tage
nach Rückgabe des Wohnmobils gültig sein.
Kreditkartengebühren: Der Vermieter verlangt
Kreditkartengebühren in Höhe von 3%. Visa
und Mastercard werden akzeptiert.

Selbstbehalt
Die Eigenbeteiligung wird pro Schaden,
unabhängig von der Schuldfrage und/oder der
Beteiligung eines anderen Fahrzeuges
berechnet. Im Falle eines Schadens wird die

Kreditkarte erneut in Höhe der
Eigenbeteiligung belastet.

Freikilometer / -meilen
Es sind unbegrenzte Freikilometer
eingeschlossen.

Einwegmieten
Einwegmietgebühren (Übernahme und
Rückgabe des Fahrzeugs an verschiedenen
Orten) werden vor Ort berechnet. Eventuelle
Kosten werden in unserer Preisliste und dem
Angebot genannt.

Kinder
Bitte teilen Sie uns unbedingt mit, wenn bei
der Reise Kinder bis 8 Jahre mitfahren, damit
wir die Eignung des von Ihnen gewünschten
Fahrzeugs vorab klären können. Kindersitze
oder Sitzerhöhungen können vor Ort gemietet
werden.  Wir empfehlen keine eigenen
Kindersitze mitzunehmen, da diese
möglicherweise nicht den örtlichen
Vorschriften entsprechen.

Fahrer
Das Mindestalter beträgt 21 Jahre. Der
Deutsche, Österreichische oder Schweizer
Führerschein reicht alleine nicht aus, es muss 
zusätzlich ein Internationaler Führerschein
oder eine beglaubigte Übersetzung mitgeführt
werden. In den vor Ort geschlossenen
Mietvertrag können nur persönlich anwesende
Personen eingetragen werden. Nur die im vor
Ort geschlossenen Mietvertrag eingetragenen
Personen sind berechtigt das Fahrzeug zu
fahren.

Preisberechnung
Der Mietpreis wird pro angebrochenem Tag
berechnet. Vom 1. bis 10. sind es 10 Miettage.
Langzeitermäßigung gibt es ab 21 Miettagen.

Fahrtgebiete
Pacific Horizon-Wohnmobile können auf allen
befestigten/bitumenbedeckten oder gut
ausgebauten Schotterstraßen gefahren
werden.
Auf folgenden Straßen darf kein Fahrzeug
gefahren werden:
- 90-Meilen-Strand, Northland
- Colville Township nach Port Jackson,
Coromandel
- Ball Hüttenstraße, Mt. Cook
- Skippers Canyon Road, Queenstown
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Steuer
Die Neuseeländische GST Steuer in Höhe von
derzeit 15% ist im Mietpreis eingeschlossen.

Übernahme und Rückgabe des Fahrzeugs
Die Übernahme und Rückgabe ist täglich
zwischen 9:00 - 16:00 Uhr möglich.
Das Fahrzeug muss mit vollem Tank, geleerter
Toilette und geleertem Abwasserbehälter
zurückgegeben werden. Sollte dies nicht
geschehen, behält sich Pacific Horizon vor,
Gebühren zu verlangen. Sie übernehmen das
Fahrzeug mit einer vollen LPG-Flasche (Gas),
die bei Rückgabe nicht wieder aufgefüllt
werden muss.
Transfers:
Der Transfer vom Flughafen oder
Flughafenhotels kann kostenfrei hinzugebucht
werden.
Der Transfer von Stadthotels ist gegen
Aufpreis buchbar (bei Premium inklusive).

Allgemeine Informationen
Fahrzeugtyp:  Der Vermieter behält sich vor,
Ihnen ein größeres oder zumindest
gleichwertiges Fahrzeug zur Verfügung zu
stellen, wenn unvorhersehbare Umstände es
erfordern, z.B. durch einen kurzfristigen Unfall
des für Sie vorgesehenen Fahrzeugs. Mögliche
Kosten für höhere Benzinkosten etc.
übernimmt der Vermieter nicht. Die Grundrisse
und Fahrzeugspezifikationen der Camper und
Wohnmobile können ohne vorherige
Ankündigung geändert werden und können
aufgrund von Änderungen oder Upgrades
variieren.
Reinigungsgebühren: Das Fahrzeug muss
besenrein und mit geleertem
Abwassertank/Toilette zurückgegeben
werden. Sollte dieses nicht geschehen, so
behält sich der Vermieter das Recht vor,
Gebühren zu erheben.
Dieselsteuer: Die "Road User Charge Recovery
Fee" ist in den aufgeführten Preisen bereits
enthalten.
Strafzettel, Bearbeitungs- und
Mautgebühren: Für die Bearbeitung von
Schäden, als auch von Strafzetteln wird eine
Gebühr erhoben - die Kosten des
Verkehrsvergehens werden Ihnen von der
zuständigen Behörde gesondert berechnet.
Kreditkartengebühren: Der Vermieter verlangt
Kreditkartengebühren in Höhe von 3%. Visa
und Mastercard werden akzeptiert.
Einzigartige Campingmöglichkeiten: Mit der
"Campable-App" haben Sie Zugriff auf
einzigartige Wohnmobilstellplätze, denn hier

wird Ihnen die Möglichkeit gegeben, auf dem
Privatbesitz von Einheimischen zu campieren.
Haustiere: Mit Ausnahme von Blindenhunden
sind in den Wohnmobilen von Pacific Horizon
keine Tiere erlaubt zur Genehmigung von
Pacific Horizon.
Rauchen ist in allen Fahrzeugen verboten.

Stornierung
bis 26 Tage vor Reisebeginn:
15 Prozent des Rechnungsbetrages,
mindestens EUR 250,-

25 - 8 Tage vor Reisebeginn:
25 Prozent des Rechnungsbetrages,
mindestens EUR 250,-

7 - 1 Tag vor Reisebeginn:
55 Prozent des Rechnungsbetrages,
mindestens EUR 250,-

ab Reisebeginn:
100 Prozent des Rechnungsbetrages,
mindestens EUR 250,-

keine Erstattung von ungenutzten Miettagen
nach Übernahme
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